CANOVACCIO 1

Percorso formativo ad alto impatto sulla comunicazione efficace e I’ascolto attivo: il

Teatro Interattivo.

Quando un caffé vale come una prescrizione: il medico amabile.

Personaggi:

Dott.ssa;

ISF.

Ambientazione:

Una mattina nello studio della dott.ssa.

Svolgimento:

ISF: Buongiorno dottoressa, posso o disturbo?

Dott.ssa: (Si alza e va verso I'ISF per stringerle la mano.) Ma certo che puo. Dopo la
nostra conoscenza telefonica, € un piacere conoscerla di persona.

ISF: Piacere mio. Come le dicevo ieri, oggi parleremo di Alcomir.

Dott.ssa: Si, si, mi ricordo. Ma ha trovato molto traffico per raggiungere lo studio?

ISF: Be’ no, sara che ¢ l'ora di pranzo.

Dott.ssa: Lei ha gia pranzato?

ISF: Si grazie. Ho mangiato presto perché vengo gia da quattro appuntamenti e ne ho
altrettanti nel pomeriggio.

Dott.ssa: Gradisce un caffe, o un caffe al ginseng?... Altrimenti il caffé d’orzo del bar
qui di fronte ¢ davvero una delizia.

ISF: No, no, gentilissima, ma sono a posto cosi. Allora come le dicevo Alcomir ¢ un
farmaco topico capace di trattare l'alopecia androgenetica unico nella sua
formulazione. So che molti dermatologi considerano Milcomir un farmaco “vecchio”
ma in realta il suo meccanismo di azione non ¢ ancora del tutto conosciuto.

Dott.ssa: Ah... E che notizie mi puo dare rispetto ai risultati delle ultime ricerche?

ISF: Le posso dire che il Milcomir al 2% ha dimostrato un’efficacia sovrapponibile al
Milcomir 5% nel trattamento dell’alopecia androgenetica di tipo femminile.

Dott.ssa: Si, ma gli effetti collaterali sono stati rilevati? E di che tipologia?

ISF: Gli effetti indesiderati e le interruzioni del trattamento sono risultati

significativamente inferiori nel gruppo trattato con il 2%.



Dott.ssa: Mmm... Ma lei mi garantisce I'affidabilita di questo prodotto?
ISF: Sicuramente si, perché la formulazione di Alcomir ¢ l'unica ad essere stata
studiata e pubblicata su una rivista a elevato impact factor. Provi a confrontare
Alcomir con gli altri Milcomir e vedra che lo prescrivera sicuramente a uno dei suoi
pazienti.
Dott.ssa: Mah, ci penso un po’ su.
ISF: Le lascio un reminder del prodotto.
Dott.ssa: La ringrazio. Riaggiorniamoci tra venti giorni e le fard sapere se sono riuscita
a prescrivere Alcomir a qualche paziente.
ISF: Perfetto. Allora la saluto, ho un altro appuntamento dall’altra parte di Roma,
magari trovo ancora il raccordo libero.
Dott.ssa: Ma certo, vada, vada... Non le voglio far fare tardi... Allora aspetto una sua
chiamata.
ISF: Arrivederci.
Dott.ssa: A presto e arrivederci.

FINE




